Continuity

Scan de portefeuille
Sunu proactif du portefeuille

Dans un environnement

ou les risques évoluent
constamment, les assureurs
pro et entreprises sont
confrontés au defi de
maintenir une connaissance
precise et a jour de leur
portefeuille.

Continuity repond a ce défi
avec le SCAN, une solution
d’analyse du portefeuille
pour déetecter des situations
potentielles de sous-
assurance.

Des analyses complétes de chaque
contrat sur les différentes facettes

durisque

Un meilleur suivi des clients tout au long de la vie
de leur contrat, augmentant I'efficacité des
gestionnaires et améliorant la satisfaction client.
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ACTIVITE

De l'occupant et/ou de I'entreprise;
recommandation de libellé d’activité dans la
nomenclature assureur ; alertes d’activités
aggravantes/exclues.

ENVIRONNEMENT
Risques naturels ; risques littoraux ; altitude ;
quartiers sensibles ; risques industriels..

IMMEUBLE & BATIMENT

Arrétes de périls ; arrétes d’insalubrité ;
locaux vides / en travaux ; immeubles de
grande hauteur ; monuments historiques ;
panneaux photovoltaiques ; informations sur
la copropriéte ; augmentation de surface /
permis de construire ; grands ensembles.

FINANCE

Chiffre d’affaire ; employés ; données
financieres ; ratios financiers ; liasses
fiscales ; croissance de la sociéte.

ADMINISTRATIF

Procédures collectives ; béneficiaires
effectifs ; entité juridique ; certification
Qualibat.




Couverture de toutes

les politiques d’assurances

MRP - RCD  MRm
PRODUITS
[ Agricole H PNO H Industriel H Collectivités }
Un catalogue
c}
complet - e
sur les facteurs de
risques clefs Activités Conformité
des assureurs Pro — Decalages d’activites - Etablissements fermés
. — Activités colocalisees — Benéficiaires
& Entreprlse aggravantes - Procedures collectives

Environnement

- Risques naturels

- Risques industriels

- Risques a proximite

— Zones urbaines sensibles
- Batiments en altitude

- Activités sensibles
— Locaux vides

N

Exclus de souscription

- Périls

- Insalubrité

— Coproprietés degradees

- Arrétes contigus

- Exclues exercées /
colocalisées

- Procédures collectives
colocalisées

- Présence dans
un grand ensemble

&

Sous-déclaration

— Evolution du CA

- Ecarts d'effectifs

- Augmentation de surface
- Monuments historiques
- Déclaration de PPV



Des bénéfices immediats
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Optimisation des primes

Alignement precis des primes sur

le risque réel, maximisant ainsila
rentabilité du contrat pour l'assureur
tout en assurant une tarification
equitable et une protection optimale
pour l'assure.

Meilleure connaissance
durisque client

Une vue approfondie sur les risques
associes a chaque client, permettant
ainsi une personnalisation accrue de la
couverture d’assurance. Cela renforce
la fidelisation des clients en respectant
le devoir de conseil et en ameéliorant la
satisfaction client.

Identification proactive
desrisques sensibles

Créce a l'identification proactive
des contrats a haut risque, les
souscripteurs peuvent anticiper les
sinistres potentiels, améliorant la
sécurité génerale du portefeuille.

PROBLEMATIQUE CLIENT

« Augmentation de la sinistralitée
- Baisse de larentabilite

- Manque de visibilite
sur la qualite du portefeuille
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REPONSE CONTINUITY

10 000 contrats MRP
analyses via le SCAN

N
RESULTAT

500 contrats mis a jour
> 80 exclus
> 120 ecarts d’activites

> 150 variables tarifaires
sous-deéeclarees

> 100 problemes de connaissance
client

> 50 risques aggraves
al'environnement

350

150

Résilies

Mis a jour
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ROl > 4 M€

Projet realisé en 2022



Accompagnement personnalisé
pour une intégration réussie

Pour assurer une intégration reussie et maximiser 'impact
de notre solution dans votre organisation, nous avons mis en place
un programme d’accompagnement sur mesure.
Continuity estle

DE’PLO|EMENT OPTIMAL partenaire technologique

de référence pour
les assureurs pro et

Contact Personnalise" ’ entreprise, offrant une
Un business partner dedie chez Continuity plateforme puissante
vous accompagne tout au long de votre projet. combinant donnees de
risque et I1A spécialisees a
Calibrage de la Solution 100% en IARD. Nos solutions
Notre solution s’ajuste a vos besoins et a votre permettent d'acceder a des

analyses précises et a des
recommandations de souscription,
réduisant ainsi les cas de sous-
assurance et les résiliations dues a

politique de souscription.

Sessions Interactives

CoIIa_borateurs ambassadeurs e_t ateliers de des contrats non actualisés.
travail garantissent que la solution vous

convienne parfaitement. continuity-tech.ai
Formation et Onboarding youtube.com/@Continuitytech

Des formations en petit groupe assurent
une prise en main rapide et guidee
de l'outil.

linkedin.com/company/continuity-tech

Ressources )
Accédez facilement a des tutoriels et Data Platform Evolutive
outils pour une utilisation optimale.

= SUPPORT CONTINU Gouvernance des Données
Suivi dans la durée , N
Avec des reunions trimestrielles SaaS axe sur la souscription

et des ateliers reguliers, nous ajustons
I'utilisation de 'outil & vos besoins.
Modeles d’IA Propriétaires
Réponse rapide
Engages a répondre sous 24h,
nous garantissons un support Partenaire des Assureurs Pro Entreprise
- réactif.

lIs nous font confiance

« Le scan vient identifier les contrats qui ont « Continuity est un outil efficace pour affiner le pilotage de la

evolue et nous permet ainsi de retablir un lien performance de notre portefeuille, et verifier son adequation avec
*avec nos clients, et de perenniser la relation notre strategie de souscription. »
sur le long terme. »

: Morgane Laur
Eric Remelius Property Portfolio Management Team Lead
Responsable développement commercial WAKAM

Crédit Agricole Alsace Vosges



